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REFERENTIEL HAS

FORMATION YCARE

DUREE 1 JOUR / 8 HEURES
TARIF: SUR DEMIS

PRESENTATION
GENERALE

La formation permets d'appréhender Le
référentiel, établi par la HAS et des groupes de
travail comprenant des organismes de
certification, la COFRAC, ainsi que des
représentants des parties prenantes, orientent
les Prestataires de Services et Distributeurs de
Matériel (PSDM) ainsi que les Prestataires de
Santé a Domicile (PSAD).

PUBLIC

Les prestataires de services et distributeurs de
matériels, y compris les dispositifs médicaux,
destinés a favoriser le retour a domicile et
I'autonomie des personnes malades ou
présentant une incapacité ou un handicap
mentionnés a l'article D. 5232-1 du code de la
santé publique.

PREREQUIS

Aucun

INSCRIPTIONS

Inscription 15 jours avant avant le début de
la formation et jusqu'a 8 jours pour ajout
d'un nouveau participant par mail
contact@ycare.net

MOYENS PEDAGOGIQUES

Support de formation powerpoint
Ateliers pratiques

PARTICIPANTS

1 Personnes minimum
8 Personnes maximum

EVALUATION

Quizz en fin de modules
Quizz en fin de formation
80% de bonnes réponses requis

SITUATION DE HANDICAP

Nous étudions chaque situation pour
adapter la prestation de formation en
fonction des besoins.

OBJECTIFS

e Découvrir les enjeux qualités des PSDM et PSAD
e Comprendre et maitriser le référentiel HAS
¢ |dentifier les éléments de preuves attendus

PROGRAMME

Mise en place du cadre
30 MIN

e Présentation des objectifs et du programme
e Tour de table et recueil des attentes individuelles
e Mise en action des participants

Chapitre 1: Etique, droits et devoirs
1 HEURE

o Ethique
e Droits de l'usager
o Satisfaction de l'usager

Chapitre 2: Distribution du matériel et réalisation de la prestation
2 HEURES

e Acceés au prestataire

e Prise en compte de la prescription et mise en place de la prestation
e Installation de la prestation

e Suivi et continuité de la prestation

e Cloture de la prestation

Chapitre 3: Fonctions supports
2 HEURES

e Ressources humaines

e Locaux

e Prévention du risque infectieux, nettoyage et désinfection
e Gestion et maintenance des dispositifs médicaux

e Gestion des déchets

e Systéeme d'information

e Recours a la sous-traitance

Chapitre 4: Dispositions relatives a la qualité et aux risques
2 HEURES

e Conception des prestations et veille sur les exigences
o Autorisations

e Vigilances sanitaires

e Gestion des risques

Cloture et mise en action
30 MIN

e Retour sur les attentes des participants
e Quizz de contréle de l'apprentissage
e Mise en action
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