
Ycare - Tous droits réservés v.2025

MODULE E1 TECHNICIEN(NE) INTERVENANT(E) À DOMICILE

🆔 IDENTIFICATION
Intitullé Technicien(ne) intervenant(e) à domicile

Heures totales 32 HEURES

Modalités Présentiel

Formats Intra Entreprise, Inter Entreprise

Financements OPCO EP - OPCO 2i - FIFPL - AGEFICE - POLE EMPLOI

ℹ PRÉSENTATION GÉNÉRALE
Cette formation permet de professionnaliser le rôle du technicien intervenant à domicile, maillon essentiel du parcours de soins. 
Elle vise à développer les compétences techniques, relationnelles et organisationnelles nécessaires pour assurer la livraison, l’
installation, la maintenance et le suivi des dispositifs médicaux, tout en garantissant la sécurité et l’accompagnement de la 
personne soignée.
👥 PUBLIC
• Technicien(ne)s nouvellement recruté(e)s au sein d’un PSDM
• Collaborateurs en reconversion vers des fonctions d’intervention à domicile
• Professionnels de santé ou médico-techniques souhaitant élargir leurs compétences

🎯 OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
• Identifier son rôle, ses missions et ses responsabilités dans le parcours de soins.
• Installer et désinstaller les dispositifs médicaux conformément aux prescriptions et aux règles de bonnes pratiques.
• Assurer la mise en service, le paramétrage, les tests et la traçabilité des dispositifs.
• Former et accompagner la personne soignée et son entourage à l’utilisation et à l’entretien du matériel.
• Garantir les règles d’hygiène, de sécurité et de matériovigilance.
• Réaliser les opérations d’entretien et de maintenance préventive ou corrective.
• Communiquer efficacement avec les autres acteurs du parcours de soins (prescripteurs, soignants, aidants).

🔖 PRÉREQUIS
• Aucun prérequis technique obligatoire
• Appétence pour les métiers médico-techniques et le contact avec les patients

⚙ ORGANISATION DU MODULE

E-Learning
Classe virtuelle 
avec formateur

Présentiel Moyens pédagogiques Evaluation

/ / 32 heures

Apports théoriques et réglementaires
Études de cas concrets issus d’audits PSDM

Travaux en sous-groupes et échanges d’
expériences

Construction d’un plan d’action adapté à chaque 
structure

Quiz de validation des 
connaissances

Evaluation formateur
Attestation de formation

📋 PLAN DÉTAILLÉ
CONTENU ASSOCIÉ DURÉE

Mise en place du cadre
• Présentation des objectifs et du programme
• Tour de table et recueil des attentes individuelles
• Mise en action des participants 

1 heure

Module 1 – Le rôle du technicien à domicile
• Missions et responsabilités
• Le cadre réglementaire (PSDM, HAS, droits du patient)
• Posture professionnelle et éthique

7 heures

Module 2 – Intervention technique
• Préparation, installation et désinstallation du matériel
• Paramétrage et tests de bon fonctionnement
• Procédures de nettoyage, désinfection et traçabilité

8 heures

Module 3 – Accompagnement de la personne soignée
• Communication adaptée et relation de confiance
• Information, démonstration et pédagogie à l’utilisation du dispositif médical
• Gestion des situations particulières et adaptation à l’environnement de vie

4 heures

Module 4 – Hygiène, santé et sécurité
• Règles d’hygiène et de prévention des risques professionnels
• Procédures de signalement et matériovigilance
• Sécurité dans le transport et le stockage du matériel

4 heures

Module 5 – Entretien et maintenance
• Points de contrôle périodiques
• Détection et traitement des anomalies
• Maintenance préventive et corrective, enregistrement des interventions

4 heures

Module 6 – Coordination et suivi
• Interface avec les prescripteurs et les équipes soignantes
• Utilisation des outils numériques de suivi et traçabilité
• Contribution au suivi qualité et à la satisfaction des usagers

4 heures

♿ SITUATION DE HANDICAP
Modalités Référent handicap Ycare

Nous étudions chaque situation pour adapter la prestation de 
formation en fonction des besoins.

adrien@ycare.net

📩 MODALITÉS D'INSCRIPTION
📨 contact@ycare.net 📞 05.31.61.41.71 🖥 www.ycare.net
Inscription 15 jours avant avant le début de la formation et jusqu'à 8 jours pour ajout d'un nouveau participant.


